Sahkomittareiden etaluenta
Helsingissa



Helen Sahkoverkko Oy

Helen Sahkoverkko Oy tuottaa
sahkoverkkopalveluita Helsingin
alueella. Yhtion omistaa Helsingin

Energia.

Avainlukuja:

- liilkevaihto 100 M€

- henkilosto 104 henkiloa
- jakelu loppukayttajille 4 500 GWh

- asiakkaita 340 000 kpl

/v Helsingin Energia

2
Helen Siahkoverkko Oy

© Helsingin Energia



Etaluennan asiakaslupaukset

« Selkeat sdhkolaskut

« Sujuva asiakaspalvelu

« Lisatietoa energiankaytosta
 Uudenlaisiatuotteita ja palveluita
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avolitteet etaluennalle

« Asiakaspalvelutason parantaminen
— Lukemaan perustuva laskutus
— Sahkonkayton raportointi netin kautta

« Mittaus- ja asiakasprosessien tehostaminen
— Sujuvampi sopimustapahtuma
— Sahkojen etakytkenta/-katkaisu
— Mittalaitteiden kunnonhallinnan tehostuminen
- taloudellinen kannattavuus
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Eteneminen Helsingissa

“Harkitusti ja vaiheittain”

Vaihe |: Katajanokan etéaluenta 2000-2001
Vaihe Il: Pakilan ja Kallion etaluenta 2003-2007

Vaihe Ill: Koko Helsingin kattava etaluenta 2008-2013
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Vaihe I. Katajanokan etaluenta

toteutus vuosina 2000-2001

2 600 mittauspistetta

testattiin tekniikkaa
jarjestelmatoimittajana Senea Ab
Jarjestelma poistettu kaytosta 2009
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Vaihe II: Pakilan ja Kallion etaluenta

* Pakila, Paloheina + Maununneva

— 9200 sahkon ja 1 500 kaukolammon mittauspistetta _ = =
— yhteisetaluenta kaukolammon kanssa, synergiahyddyt 4 |"
— lisdarvoa sahkon ja lammon yhteisraportoinnista seka T L.

lukemalaskutuksesta
— Jarjestelmatoimittajana Kamstrup A/S

« Kallio
— 14 200 mittauspistetta
— paljon muuttoja ja vanhoja mittareita sisalla huoneistoissa
— jarjestelmatoimittajana SLO Oy / IskraEmeco Ltd
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Vaihe lll: koko Helsingin kattava etaluenta

* uudet valmistuvat kohteet seka saneerauskohteet heti etaluentaan
 tavoitteena luotettava ja nopea tiedonsiirtoyhteys mittarille

— tuntimittaustieto nopeasti kayttoon

— etakytkentdominaisuus kaikissa mittareissa

— etakytkentdjen tavoitevasteaika 1 min
« ensimmainen hanke Kantakaupungin alueen etaluenta

— 120 000 mittauspistetta, valmista 2010
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4477 Helsingin Energia
Helen Sahkoverkko Oy

-Tilaajaorganisaatio
- Omistaa mittalaitteet

- Ostaa toteutuksen ja luentapalvelun

Kantakaupunki AMM - sopimussuhteet
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Vv

MITOX)

- Vastaa hankkeen toteutuksesta ja
luentapalvelun tuottamisesta
- Asentaa n. 55 000 mittaria
- Logistiikka ja varastointi

Vaidon

- AMM-teknologiatoimittaja
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networks

- Asentaa n. 65 000 mittaria

- Asennusten taustatiedot Mitox Oy:lta
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Esikaupunkialueiden etaluenta (ESA)

« 200 000 mittauspistetta

 Hankintavaihe kaynnissa

« Hankitaan toteutus ja 10-18 vuoden mittauspalvelu
« Mittariasennukset vuosina 2011-2012

- kaikki HSV:n sahkomittarit etaluennassa 2013
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